
Pomáháme tam, kde nás lidé potřebují.

Výroční zpráva
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Vážené čtenářky a vážení čtenáři naší výroční zprávy,

 s pokorou a vděčností otevírám tuto výroční zprávu za rok 2024 jako nová
ředitelka Charity Sušice. I když jsem do této role oficiálně vstoupila teprve 
v květnu, Charita je už mnoho let mým druhým domovem. Vždy pro mě byla
místem, kde se snoubí profesionalita s lidskostí, a kde každý den dostává
význam slovo „pomáhat“.

 Rok 2024 byl pro naši Charitu obdobím nejen plným každodenní práce s lidmi
v těžkých životních situacích, ale také časem nových začátků a příležitostí.
Všichni, kdo tvoříme Charitu Sušice, jsme společně stáli před výzvami, které
jsme dokázali zvládnout díky vzájemné důvěře, spolupráci a ochotě hledat
nové cesty.

 Velmi si vážím každého, kdo je součástí této cesty – zaměstnanců,
dobrovolníků, dárců, kolegů z jiných organizací i příznivců, kteří nás podporují
svými slovy, činy i modlitbami. Bez vás by naše práce nedávala smysl.
Děkuji, že společně můžeme měnit životy lidí kolem nás. S vírou, nadějí 
a láskou vstupujeme do další kapitoly příběhu Charity Sušice.

Ing. Štěpánka Brabcová
 ředitelka Charity Sušice
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Děkujeme všem klientům sociálních služeb a jejich rodinám, dárcům 
a poskytovatelům dotací a  veřejnosti za projevenou přízeň a podporu
v roce 2024: 
 
Biskupství Českobudějovické, Římskokatolická farnost Sušice, Zbynice 
a Kašperské Hory, Charita ČR, DCH České Budějovice, DCH a MCH Plzeň 
a ostatní Charity.

MPSV ČR,MMR ČR, MV ČR, Plzeňský kraj – krajský úřad, ÚP Klatovy, Město
Sušice, Město Kašperské Hory, Městys Kolinec, Železná Ruda. 

Obce: Horažďovice, Horská Kvilda, Hrádek, Chlistov,  Budětice, Čachrov,
Dlouhá Ves, Dobršín, Hartmanice, Hlavňovice, Kolinec, Mokrosuky, Nalžovské
Hory, Petrovice, Prášily, Rabí, Rejštejn, Strašín, Srní, Velhartice, Žihobce,
Žichovice.   
 

Spolupracující asociace a sdružení: Aster Pharma s.r.o., APSS ČR, ČAPS,
ČČK, ČRHO, DMA Praha s.r.o., EPC Corporate Group, EU POMPO III, FEAD,
Hartmann, Nadace ČEPS, a.s., Nadace Josefa Nováka, Nadace JUST CZ,
NROS, Potravinová banka Plzeň, SSMS 

Spolupracující školy: ZŠ T. G. Masaryka Sušice, ZŠ Lerchova, ZŠ speciální
Sušice, Gymnázium Sušice, ZŠ Hrádek, SOŠ a SOU Sušice, MŠ Smetanova, 
MŠ Tylova, DD Kašperské Hory, Základní a Mateřská škola Karla
Klostermanna, ZŠ, ZUŠ a MŠ Kašperské Hory, 

 
Spřízněné firmy: ACI – Auto Components International s.r.o., Albert, Aster
Pharma s.r.o., Autoservis Beránek - Gill, Chejn s.r.o., Ferrum Sušice, Fix Net
s.r.o., Flowerski, Hodinový manžel Sušice - Petr Tříska, Instalace hardware
software Bohumil Dach, JAMISKOT, s.r.o. - Pípa a Vývrtka, Jihozápadní
dřevařská a.s., Kafé Žebřík, Kašperskohorské městské lesy s.r.o., Kavárna
Chocodeli, Matypo, Ostrov Santos Sušice, Pekařství Rendl, Podlahářství
Mazura s.r.o., Ponnath ŘEZNIČTÍ MISTŘI s.r.o., Poprokan s.r.o., Regner Václav
– Vodoinstalace-Plyn-Topení, Restaurace Bejkárna, SPAK Foods s.r.o., SULES
- Sušické lesy a služby, Šumava Guide – Roman Žaloudek, Technické služby
Města Kašperské Hory s.r.o.,TESCO, United Networks SE, We Love Šumava,
ZKD Sušice

 
Ostatní: Sirkus, MKS Sušice, Sušické noviny, Diakonie Západ, Fokus Písek,
Městské kulturní a informační středisko Kašperské Hory, Informační turistické
centrum a Environmentální centrum Železná Ruda 

Zvláštní poděkování: Dovolte nám touto cestou vyjádřit naši vděčnost všem
Dobročinitelům, kteří pomáhají plnit naše poslání pomoci druhým. Bez Vaší
podpory bychom nemohli realizovat naše projekty a akce, které pomáhají
lidem v nouzi a zlepšují kvalitu života v našem regionu.
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Charita Sušice je:
právnickou osobou, zřizovanou Biskupstvím českobudějovickým
evidovanou podle zákona č. 3/2002 Sb.
je organizační složkou Diecézní charitě České Budějovice

Jako samostatný právnický subjekt zodpovídá za:
hospodaření s majetkem a svěřenými finančními prostředky 
účtuje v soustavě podvojného účetnictví
řídí se platnými zákonnými předpisy pro poskytovatele,
sociálních služeb a neziskové organizace zřizované církvemi 
v ČR

Svou činností se zaměřuje na poskytování sociálních služeb podle zákona 
č. 108/2006 Sb. v ORP Sušice a v obcích do 20km od středisek (Sušice, Kolinec,
Železná Ruda, Kašperské Hory) obce ORP Klatovy (Železná Ruda, Čachrov), ORP
Horažďovice (Nalžovské Hory, Horažďovice) zejména na terénní služby sociální
péče pro dospělé osoby se sníženou soběstačností. Současně poskytuje odborné
sociální poradenství lidem v obtížných životních situacích.

Charita Sušice:
dlouhodobě komunitně plánuje rozvoj sociálních služeb v ORP Sušice 
spolupracuje s obcemi, poskytovateli sociálních a zdravotních služeb, 
s veřejnoprávními institucemi, firmami a ostatními organizacemi
je členem profesních asociací (APSS ČR, ČAPS, ČRHO, KRHO)
od roku 2014 Potravinové banky Plzeň

0 3

Řízení organizace: 
Organizaci řídí ředitel, který je statutárním zástupcem organizace.
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Název organizace: Charita Sušice
Sídlo organizace: Havlíčkova 110, 342 01 Sušice /okres Klatovy, Kraj Plzeňský
IČO: 64388441

Kontakt: 732 250 018
e-mail: info@susice.charita.cz
web: www.susice.charita.cz

Statutární orgán 2024:
Ing. Ján Vištiak, Ing. Štěpánka Brabcová

Zřizovatel: Biskupství českobudějovické, Biskupská 132/4, České Budějovice
Registrace: 12. 5. 1999, Ministerstvo kultury ČR, Praha, č. 8/1-05-710/1999
Bankovní spojení: 152140002/0300 u ČSOB a.s.
Účet pro dárce: 702 002 / 0300 u ČSOB a.s.

Not all things you've listed in the
baseline will be followed to the

letter as the project moves along.

This early, plan how you will
manage changes to the project

scope, budget, or schedule with a
change management plan. This

ensures that any proposed.

Registrované sociální služby dle zákona číslo 108/2006 Sb.:
Pečovatelská služba pro seniory a osoby se zdravotním postižením
Odlehčovací služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením
Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením
Odborné sociální poradenství

Předmět činnosti:
Pastorační a duchovní služba
Zřizování a provozování nestátní sociální služby
Humanitární pomoc
Vzdělávací činnost, ostatní činnosti dle stanov

Místo působení: ORP Sušice - obce v dojezdové vzdálenosti do 20 km, ORP
Klatovy (Železná Ruda, Čachrov), ORP Horažďovice (Nalžovské Hory,
Horažďovice)

Střediska služeb: Sušice, Kašperské Hory, Železná Ruda, Kolinec, Strašín

ZÁKLADNÍ  ÚDAJE

1
REGISTROVANÉ SLUŽBY A ČINNOST
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Charita Sušice působí v pěti střediscích, která zajišťují dostupnost sociálních
služeb v různých oblastech regionu. V každém středisku fungují kontaktní místa
pro klienty, zázemí pro pracovníky a poradenství. Ve všech střediscích
poskytujeme alespoň tři klíčové typy služeb: pečovatelskou službu, odlehčovací
služby a odborné sociální poradenství. Některá střediska dále zajišťují sociálně
aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením.

📍 Správa organizace a středisko Sušice
Adresa: Havlíčkova 110, Sušice

Sídlo vedení organizace, ekonomického a administrativního zázemí
Kontaktní místo pro klienty
Sociální poradna Racek
Výdej potravinové a materiální pomoci
Sklad kompenzačních pomůcek
 📞 Péče: 731 402 910, sluzby@susice.charita.cz
 📞 Poradenství: 731 402 920, poradna@susice.charita.cz

📍 Středisko Kolinec
Adresa: Kolinec 28 (budova úřadu městyse)

Poradenská místnost
Zázemí pro pečovatelky a pracovníky poradny
 📞 Koordinátorka: 731 402 912

📍 Středisko Kašperské Hory
Adresa: Žižkovo nám. 401, DPS Kašperské Hory

Bezbariérové kontaktní místo
Společenská a poradenská místnost
Rozšířené služby: i sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se ZP
 📞 Koordinátorky:

Péče, poradenství: 731 596 448
SAS: 731 669 950
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📍 Středisko Strašín
Adresa: Strašín 63

Bezbariérové kontaktní místo
Sociální poradna Racek
Společenská místnost
Nabízí i sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se ZP

 📞 Koordinátor: 
Péče, poradenství: 731 596 448
SAS: 731 669 950

📍 Středisko Železná Ruda
Adresa: Klostermannovo nám. 26, Železná Ruda

Poradenská místnost
Zázemí pro pečovatelky a pracovníky poradny

📞 Koordinátorka: 731 402 912
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Rok 2024 v Charitě Sušice: Pomoc, která má smysl
Rok 2024 byl pro Charitu Sušice plný událostí, lidských příběhů, výzev i radostných
okamžiků. Během celého roku jsme dokázali pomoci stovkám lidí v nouzi a zároveň
posilovali vztahy nejen uvnitř týmu, ale i s veřejností a partnery. Přinášíme vám
přehled všeho důležitého, co se během tohoto roku událo.

Změna ve vedení: Nová ředitelka v čele Charity
Od 1. května 2024 se novou ředitelkou Charity Sušice stala Ing. Štěpánka
Brabcová, která dříve působila jako vedoucí sociálních služeb. Ve vedení
organizace nahradila Ing. Jána Vištiaka. Díky svým zkušenostem, znalosti terénu
i týmovému přístupu přinesla do organizace stabilitu i nové impulzy. Při slavnostní
mši jí prezident Diecézní charity otec Stanislav Brožka udělil požehnání – jako
symbol podpory celou diecézí.

Pomoc s konkrétní tváří
Za každým naším projektem stojí konkrétní lidské osudy. Jedním z nich je příběh
malého Lukáška, který se narodil s novorozeneckým abstinenčním syndromem.
Díky pomoci našich služeb a vaší podpoře se o něj dnes s láskou starají prarodiče
a Charita jim pomáhá nejen s materiálním zajištěním, ale i s administrativní
podporou.

Velkým svědectvím o síle lidské vůle je i pan Ašík, bývalý klient naší poradny Racek,
který se po letech života bez domova postavil na nohy a dnes sám pomáhá lidem
na ulici. Doprovází naše pracovníky do terénu, kde díky jeho důvěře nacházejí
cestu i ti, kteří by pomoc jinak nepřijali.
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Rozvoj služeb a nová střediska
1. června jsme slavnostně otevřeli nové středisko ve Strašíně, které
požehnal biskup Mons. Vlastimil Kročil. Spolu s obcí Strašín a spolkem MAS
Pošumaví zde budujeme místo, kde najdou potřební pomoc, podporu
a pochopení.

Péče o seniory a osoby se zdravotním postižením se v roce 2024 odehrávala
(v rámci sociálně aktivizačních služeb) hlavně ve Strašíně a Kašperských
Horách. Zde nabízíme sociálně aktivizační služby – prostor pro sdílení,
vzdělávání a radost. Po celý rok se zde konaly tematické programy,
kosmetické dílny, kurzy i mezigenerační setkání s dětmi.

Vzdělávání zaměstnanců: Doma je doma

Díky projektu „Společně za vzděláním a rozvojem aneb Doma je nejlíp“ jsme
realizovali kurzy zaměřené na péči o osoby s demencí. Cílem je poskytnout
kvalitní a důstojnou péči v domácím prostředí. Vzdělávání bude pokračovat
i v roce 2025.

Pomoc v terénu i krizových situacích

Naše Sociální poradna Racek i v roce 2024 podala pomocnou ruku lidem
v rozmanitých obtížných životních situacích - ať už v rámci ambulance
poradny, ale také i v přirozeném prostředí klientů. Šlo o pomoc formou rady,
vyhledání odborné informace, zprostředkování navazujících služeb, pomoc
při orientaci v soc. systému ČR, edukaci v digitalizaci a moderních
technologiích aj. Důležitou roli v efektivní pomoci měl komplexní bio-psycho-
socio-spirituální přístup a snaha o nalezení a podpoření klientovy motivace
ke změně své nelehké situace.

Například díky štědrému daru místní podnikatelky jsme mohli zakoupit nové
boty pro lidi bez domova.

Během letních povodní jsme poskytovali materiální a krizovou pomoc,
bezplatnou zápůjčku vysoušečů, trvanlivé potraviny, možnost užití krizového
bytu, ale i podporu při jednání s úřady. Tým Charity Sušice byl připraven
reagovat rychle a s empatií.
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Aktivní účast v komunitě
V roce 2024 jsme se zapojili do řady komunitních akcí:

Sousedské slavnosti a Den dětí v Kašperských Horách, kde jsme jako hosté
představili klub Jonáš.

Den Charity 2024 na Ostrově Santos – den plný hudby, her a sounáležitosti,
který přinesl 17 240 Kč na podporu klientů.

Brunch pro příznivce Charity – poděkování našim dárcům a partnerům, kteří
nám pomáhají pomáhat.

Společenské akce ale nejsou jen o radosti – mají i osvětový rozměr. Pomáhají
lidem poznat, co Charita skutečně dělá, a mnohé motivují stát se
dobrovolníkem.

Mezigenerační a seniorská setkávání
V rámci Dne seniorů v Kašperských Horách jsme uspořádali hudební
a kulturní program. Děti z místních škol a školek připravily vystoupení
a harmonikáři Kůrovci roztančili celý sál. Senioři si mohli nechat změřit tlak
i hladinu cukru a zhlédnout prezentaci kompenzačních pomůcek.

Výjimečné zážitky díky štědrosti dárců
Díky Nadačnímu fondu Josefa Nováka jsme zorganizovali celodenní výlet pro
seniory z Kašperských Hor a Strašína – prohlédli si zámek Kratochvíle,
Holašovice i poutní místo Lomec. Podobné akce ukazují, jak velký vliv mají
i zdánlivě „obyčejné“ chvíle.

Díky podpoře Nadace JUST CS jsme zase mohli zakoupit toaletní a sprchové
křeslo a nájezdové rampy pro klienta, kterému tím usnadňujeme každý den.
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Potravinová pomoc a vánoční radost
Opět jsme se zapojili do celorepublikové Sbírky potravin, během níž jsme 
v Sušici vybrali (během jarního i podzimního kola) 3 035 kilogramů pomoci
potravin a hygieny. Zapojili jsme se i do sbírky školních pomůcek, ta v našem
regionu také dopadla úspěšně. Vybralo se 1 720 ks školních pomůcek.  
Během adventu jsme díky spolupráci s Tescem připravili vánoční balíčky pro
rodiny v nouzi. Potěšily i ručně vyrobená přáníčka dětí z „Káčka“ nebo
vánoční kino, které uspořádal tým We Love Šumava.

Propojujeme se napříč institucemi
Navázali jsme spolupráci se sociálními pracovnicemi Úřadu práce v Sušici 
a hostili jsme návštěvu Kapucínů v ČR i vedoucí Odboru sociálních věcí 
MěÚ Sušice, Mgr. Miroslavy Šafaříkové. Tyto návštěvy podporují společné
hledání cest, jak ještě lépe pomáhat.

Loučení a nová přátelství
Rozloučili jsme se s vikářem R. D. ThLic. Jarosławem Zygmuntem, který nás
dlouhodobě podporoval. Do funkce nastoupil R. D. Andrzej Urbisz. Děkujeme
všem duchovním, kteří jsou nám nablízku.

Děkujeme, že jste s námi!
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TŘÍKRÁLOVÁ SBÍRKA

Děkujeme za rekordní Tříkrálovou sbírku 2024!
S radostí a pokorou oznamujeme, že letošní Tříkrálová sbírka na území Charity
Sušice byla opět rekordní! Díky vaší štědrosti a ochotě pomáhat jsme společně
vykoledovali 609 755 Kč. Tolik dobra, empatie a lidské sounáležitosti se ukrylo
do kasiček našich koledníků – a my vám za to ze srdce děkujeme.
Sbírka se uskutečnila v tradičním termínu od 1. do 14. ledna, ale její přípravy běží
celý rok. A letos padlo hned několik rekordů – koledovalo se v historicky
nejvyšším počtu obcí a zapojil se také rekordní počet dobrovolníků. To vše je pro
nás potvrzením, že lidé na Sušicku, Kašperskohorsku, Železnorudsku i Kolinecku
nejsou lhostejní k potřebným a chtějí pomáhat.
Příchod Tří králů v Sušici
Vyvrcholením sbírky byla tradiční akce Příchod Tří králů, která se konala v sobotu
6. ledna 2024 na náměstí Svobody v Sušici. Slavnostní program zahájil ředitel
Charity Sušice Ing. Ján Vištiak, který poděkoval všem organizátorům, koledníkům
i dárcům a připomněl, že solidarita a lidskost jsou hodnoty, které dokážou měnit
svět kolem nás. Na jeho slova navázali i zastupitel města Sušice Jan Janda 
a farář R. D. ThLic. Jarosław Zygmunt, kteří poděkovali za otevřená srdce lidí 
v regionu.
Nechybělo ani tradiční vystoupení pěveckého sboru Svatobor Sušice, za jehož
doprovodu přijeli Tři králové na koních z jezdecké stáje Legacy Buršice. Přinesli
do Betléma dary a především symbol naděje, radosti a požehnání do nového
roku.
Děkujeme, že pomáháte
Závěrem nám dovolte ještě jednou poděkovat všem dárcům, koledníkům,
dobrovolníkům a partnerům, kteří přispěli ke krásnému průběhu celé sbírky.
Velký dík patří také městu Sušice za podporu akce, dětskému domovu Kašperské
Hory za pomoc s koledníky, panu Karlu Potužákovi a jeho Piaggiu za občerstvení
i skvělému moderátorovi Jaromíru Hlaváčovi, který provázel celé odpoledne.
Vaše pomoc skutečně mění životy. Díky výtěžku sbírky podpoříme konkrétní lidi
v nouzi, a to formou materiální a finanční pomoci těm, kteří ji sami nemohou
získat jinou cestou. Část výtěžku také využijeme na zajištění základního provozu
našich služeb, které pomáhají každý den napříč regionem.
Děkujeme, že jste s námi – že pomáháte tam, kde je to nejvíce potřeba.
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LEGISLATIVA:   

Všechny sociální služby jsou poskytovány podle zákona č. 108/2006 Sb. 
o sociálních službách a úhrada za jejich poskytování je stanovena v souladu 
s platnou vyhláškou k tomuto zákonu. 

Služby sociální péče jsou poskytovány za úhradu dle platného sazebníku,
odborné sociální poradenství a sociálně aktivizační služby jsou bezplatné.

Celoroční poskytování sociálních služeb zajišťuje kvalifikovaný personál, 
který citlivě reaguje na aktuální potřeby klientů, respektuje soukromí 
a individualitu každého jedince a pomáhá chránit jeho práva.
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SLUŽBY SOCIÁLNÍ PÉČE:

Pečovatelská služba (§ 40) 
Odlehčovací služby (§ 44)

SLUŽBY SOCIÁLNÍ PREVENCE:   
 

Sociálně aktivizační služby pro
seniory a osoby se zdravotním
postižením (§ 66)

Na základě registrace u Krajského úřadu Plzeňského kraje má v  Registru
poskytovatelů sociálních služeb MPSV ČR evidovány Charita Sušice tyto
sociální služby:

SOCIÁLNÍ PORADENSTVÍ 
 

Odborné sociální poradenství (§ 37)
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SLUŽBY SOCIÁLNÍ PÉČE: 

Jsou poskytovány na základě podané žádosti, sociálního šetření
v domácnosti a písemné smlouvy mezi klientem služby a poskytovatelem.

Mezi terénní služby sociální péče patří pečovatelská služba a odlehčovací
služby. 

Pomáháme našimi službami a činnostmi těm, kteří pomoc potřebují – ať již
vzhledem ke svému věku nebo zdravotnímu stavu nemají dostatek sil
postarat se sami o sebe, či se právě nachází ve složitém období svého života,
ze kterého hledají cestu dál a potřebují podporu k tomu, aby zvládli vyřešit
svoje problémy či sílu unést tíhu prožívaných emocí a pocitů s tímto obdobím
spojených.

Klienti služeb, za kterými denně pracovníci Charity Sušice dojíždějí, jsou
především senioři, osoby se zdravotním postižením 
nebo chronickým onemocněním.
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V roce 2024 byly  
služby sociální péče poskytnuty

celkem  
319 klientům v rozsahu 

11 356hodin 
přímé péče pečovatelské služby

3 522 hodin
přímé péče odlehčovacích služeb

14 878
hodin
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Albrechtice, Annín, Bernartice, Bílenice,
Bojanovice, Břetětice, Budětice, Bukovník,
Častonice, Čejkovy, Čermná, Červené
Dvorce, Čimice, Dlouhá Ves, Damíč, Dobršín,
Dobřemilice, Dolejší Těšov, Dolní Staňkov,
Domoraz, Frymburk, Hartmanice,
Hlavňovice, Hojsova Stráž, Horažďovice,
Hory Matky Boží, Hořejší Těšov, Hrádek,
Hradešice, Chlistov, Chlum, Chmelná,
Chotěšov, Javorná, Javoří, Jiřičná,
Kadešice, Kašovice, Kašperské Hory,
Kolinec, Konín, Letovy, Libětice, Malonice,
Milínov, Mířenice, Mochov, Nalžovské Hory,
Nemilkov, Nezamyslice, Nezdice na
Šumavě, Mokrosuky, Petrovice u Sušice,
Pohorsko, Posobice, Puchverk, Rabí, Rajsko,
Rejštejn, Rozsedly, Rovná, Soběšice, Srní,
Suchá, Strašín, Střítež, Sušice, Svojše,
Šimanov, Špičák, Tajanov, Tedražice, Ujičín,
Velhartice, Velký Radkov, Vlastějov,
Vlčkovice, Záluží, Zbynice, Železná Ruda,
Žihobce, Žichovice. 

V roce 2024 byly terénní služby sociální péče
poskytovány v 82 obcích:
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87 674
úkonů
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V roce 2024 bylo 
v rámci terénních
služeb realizováno 
v rámci 
pečovatelské služby
77 641 úkonů
odlehčovacích služeb
10 033 úkonů
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Posláním pečovatelské služby
Charity Sušice je umožnit klientům žít důstojně ve svém domácím prostředí 
a pomáhat při zachování soběstačnosti.

Cílem pečovatelské služby
je poskytnout klientovi pomoc a podporu, která mu umožní setrvat ve svém
domácím prostředí.
Služba je poskytována osobám se sníženou soběstačností bez omezení věku,
jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby.
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Základní činnosti pečovatelské služby (podle §40 zákona č. 108/2006 Sb. 
o sociálních službách):

Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu.
Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu.
Pomoc při zajištění stravy.
Pomoc při zajištění chodu domácnosti. 
Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím.

Údaje o poskytnuté pečovatelské službě za rok 2024: 

Počet uživatelů služby:  284 osob 
Počet hodin strávených přímou péčí: 11 356 hodin 
Počet dovezených obědů:  28 795 obědů 
Počet provedených úkonů:  77 641 návštěv 
Počet osob, kterým byla PS poskytnuta zdarma:  1 
Úhrady za poskytnutou sociální službu zdarma:  1 
Počet obcí, ve kterých byla služba poskytnuta:  72 obcích
Počet najetých km : 277 780 km + fakultativní činnost: 1 896 km
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Pečovatelská služba je
poskytována klientům denně

včetně víkendů a svátků.

DENNĚ 
5:30 - 21:00

HOD



Posláním odlehčovacích služeb
Charity Sušice je umožnit pečujícím osobám nezbytný odpočinek v péči a pomoc
s péčí o osobu blízkou.

Cílem odlehčovacích služeb
je postarat se o klienta v době, kdy pečující osoba naplňuje své potřeby
(odpočinek, zaměstnání, osobní aktivity).
Služba je určena osobám se sníženou schopností sebeobsluhy bez omezení
věku, o které je jinak během dne pravidelně pečováno.

Základní činnosti odlehčovacích služeb (podle §44 zákona č. 108/2006 Sb.
o sociálních službách):

Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu
Pomoc při osobní hygieně
Pomoc při zajištění stravy
Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím
Sociálně terapeutické činnosti
Pomoc při uplatňování práv oprávněných zájmů a při obstarávání osobních
záležitostí 
Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti
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Údaje o poskytnutých odlehčovacích službách za rok 2024: 

Počet uživatelů služby:  35 osob 
Počet hodin strávených přímou péčí: 3 522 hodin 
Počet provedených úkonů:  10 033 návštěv 
Počet osob, kterým byla OS poskytnuta zdarma:  0 
Úhrady za poskytnutou sociální službu zdarma: 0 
Počet obcí, ve kterých byla služba poskytnuta:  26 obcích 
Počet najetých km: 74 944 km
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Posláním sociálně aktivizační služby

je aktivizace seniorů a osob se zdravotním postižením a podporování aktivního
způsobu života.
Cílem služby je udržet a dále rozvíjet schopnosti posilující tělesnou a mentální
svěžest, prožívat plnohodnotný život a předcházet tak společenskému vyloučení.
Obyvatelům Domu s pečovatelskou službou v Kašperských Horách pomáhá
služba při adaptaci na prostředí nového domova.
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O službě:
poskytujeme aktivity skupinové a individuální
forma aktivit je ambulantní (ve společenské místnosti DPS) a terénní
(v domácnostech klientů, v městské sportovní hale, venkovní aktivity
v Kašperských Horách a blízkém okolí), aktivity poskytujeme také ve Strašíně
v rámci našeho střediska
sociální služba je poskytována bezplatně

Aktivity pro seniory a osoby se zdravotním postižením
Cvičení a relaxace (skupinové a individuální) - v DPS nebo 1x týdně
v tělocvičně v městské sportovní hale
Tvořivé dílny (jednoduché tvořivé činnosti, ruční práce, pečení)
Trénink paměti (procvičování paměti a dalších kognitivních funkcí –
společenské hry, slovní zásoba, koncentrace pozornosti)
Aktivity zaměřené na práci s počítačem
Křeslo pro hosta - pravidelné setkávání se zajímavými hosty
Filmový klub, čítárna
Zahradní terapie (zahradnické činnosti, sbírání bylin a jejich zpracování)
Kavárničky, oslavy (společenský klub, setkání, oslavy narozenin)
Vzdělávací přednášky a besedy
Exkurze, výlety
Individuální návštěvy v domácnostech
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Údaje o poskytnutých sociálně aktivizačních službách za rok 2024:

Počet osob, kterým byla v roce 2024 služba poskytnuta:

 46 osob (z toho 8 muži + 38 žen)
 počet setkání s klienty služby: 1 383, z toho 990 ambulantních
 a 393 terénních
počet hodin s klienty při aktivitách - celkem 2116, z toho ambulance 1701

        a terén 415
počet najetých km: 1 785 km



Sociální poradna Racek 

OSP – Odborné sociální poradenství dle §37 Zákona o sociálních službách 
Forma: ambulantní, terénní   

5 středisek:  

Sušice  -   Železná Ruda  -  Kašperské Hory  -  Kolinec   -  Strašín   

Sociální poradna Racek v číslech:   

      325 klientů sociální služby    3273 intervencí s klienty  

Klient Sociální poradny Racek => osoba starší 18 let, která se dostala do
nepříznivé sociální situace, neorientuje se v ní, nedokáže ji řešit sama nebo
za pomoci svých blízkých a potřebuje k jejímu řešení získat informace 
a odbornou pomoc.  

Poslání služby OSP => poskytnout odbornou pomoc klientům, kteří se
dostali do nepříznivé sociální situace tak, aby byli schopni ji vyřešit.
 
Cíl služby OSP => informovaný klient, který pracovníkovi porozuměl 
a je schopen začít svou situaci řešit pomocí dostupných zdrojů. 

BEZPLATNÁ FORMA POMOCI – ANONYMITA – KOMPLEXNÍ ŘEŠENÍ
OBTÍŽNÉ ŽIVOTNÍ SITUACE 

Nejčastější témata: 

finanční a dluhové poradenství 
orientace v sociálních dávkách, soc. službách, v dalších oblastech
práva 
pomoc s vyplňováním formulářů, žádostí, tiskopisů aj. 
podpora sociálního kontaktu 
podpora pečujících osob včetně zápůjčky kompenzačních pomůcek 
zprostředkování potravinové a materiální pomoci 
pomoc při řešení akutní tíživé bytové krize 
řešení krizových situací a mimořádných událostí 
edukace (počítačová gramotnost, používání aplikací, účinná
komunikace) 
doprovod na úřady, k lékaři atd. 

 RADA  -   POMOC  -  PODPORA 
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Podpůrné projekty Sociální poradny Racek

Potravinová pomoc – Potravinová banka, POMPO III
Materiální pomoc – drobní dárci, donátoři, projekt POMPO III, nákup
z vlastních zdrojů
Půjčovna kompenzačních pomůcek
Sociálně integrační byty – podnájemní byty spojené s dlouhodobým
poskytováním OSP
Krizový byt pro mimořádné události (požár, povodeň, domácí násilí aj.)
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Potravinová a materiální pomoc

Velmi žádaná a zároveň účinná je v posledních letech, kdy inflace zvýšila
ceny nejen potravin a služeb a energií, pomoc potravinová a materiální.
Komodity získáváme z vícero zdrojů.
Významným partnerem je Potravinová banka Plzeň, díky níž se účastníme
každoroční Sbírky potravin v úzké spolupráci s Hypermarketem Tesco
Sušice a ZKD Sušice (statická sbírka v obchodech COOP). Na konci léta se
pravidelně koná Sbírka školních potřeb, ta zajistí materiální pomoc dětem
z nízkopříjmových rodin, a to ve formě psacích, rýsovacích a výtvarných
potřeb, sešitů, obalů, aj.
Díky štědrosti místních občanů jsme schopni vytvářet balíčky podpory na
míru a dokážeme tak podpořit komoditami nejen rodiny s dětmi v akutní
krizi, ale i osoby bez přístřeší, osamělé seniory, osoby zdravotně postižené
a další potřebné cílové skupiny, o které pečují spřátelené organizace
a instituce v ORP Sušice a na Železné Rudě.

 TRVANLIVÉ POTRAVINY -  HYGIENICKÉ PROSTŘEDKY  -  ŠKOLNÍ POTŘEBY

Nedílnou součástí naší potravinové a materiální pomoci je evropský projekt
POMPO III, který disponuje fondem základních trvanlivých potravin
(luštěniny, mouka, olej, mléko, instantní polévky, sunar 1-5, paštiky,
konzervy), hygienických prostředků (osobní hygiena, úklidové prostředky,
pleny 1-5, inkontinenční pomůcky). V minulosti bylo možné získat díky
projektu i textil (spodní prádlo, ponožky, čepice, šály, dětské oblečení),
domácí potřeby (nádobí, košťata, hadry) a krizovou výbavu pro osoby bez
přístřeší (stan, spacák, karimatka).
Od drobných dárců i donátorů máme k dispozici také materiální charitní
pomoc, zejména oblečení, obuv, povlečení a inkontinenční pomůcky.
Významnou pomocí je mnohdy i pro klienty v akutní krizi starší nábytek,
nádobí či funkční domácí spotřebiče.
Potravinová a materiální pomoc je nenároková – nelze se jí domáhat.
Zároveň je to nástroj podpory dočasného charakteru, který se snaží
pomoci klientovi překlenout nelehké období v době, kdy společně ve
spolupráci se sociálním pracovníkem Sociální poradny Racek hledá nové
zdroje k vyřešení své nenadálé situace.
Hypermarket Tesco Sušice a ZKD Sušice pomáhají i formou darů při
menších akcích pořádaných Charitou Sušice.
Tesco také každoročně připravuje vánoční balíčky pro děti ze
znevýhodněných rodin a pro osamělé seniory.
Nelze také opomenout restauraci Pípa&Vývrtka, která chystá pravidelně
(1xměsíčně) polévku pro osoby v akutní krizi a v čase předvánočním tzv.
Polévku pro souseda.
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Nová forma pomoci v roce 2024

Od dubna 2024 pravidelně (dvakrát týdně) svážíme pro naše klienty
vyřazené pečivo, ovoce a zeleninu – podporují nás obchodní řetězec Tesco
a Albert v Sušici.

Potravinová banka Plzeň také poskytla v roce 2024 trvanlivé potraviny pro
oblasti zastižené povodní a dámské hygienické potřeby v rámci Boje proti
menstruační chudobě.

2 1V Ý R O Č N Í  Z P R Á V A  C H A R I T Y  S U Š I C E
2 0 2 4

O
DB

O
RN

É 
SO

CI
ÁL

N
Í P

O
RA

DE
N

ST
VÍ

1031 kg trvanlivých potravin a drogerie

1720 kusů

2004 kg trvanlivých potravin a drogerie

JARNÍ SBÍRKA POTRAVIN

PODZIMNÍ SBÍRKA POTRAVIN

SBÍRKA ŠKOLNÍCH POMŮCEK

Údaje za rok 2024:

1439 výdejů pomoci pro klienty z toho 389 výdejů pomoci pro děti

Přivezeno, roztřízeno, rozdáno 10 796 kg pečiva, ovoce a zeleniny
(svoz 2xtýdně)



 Půjčovna kompenzačních pomůcek

Charita Sušice disponuje širokým portfoliem kompenzačních pomůcek –
od elektrických polohovacích lůžek přes pomůcky suplující sníženou
mobilitu (mechanické vozíky, chodítka, elektrické zvedáky) či sníženou
soběstačnost v oblasti hygieny (toaletní křesla, nástavce na WC, sedačky
na vanu či sprchovací židle). Pro případ mimořádných událostí jsou
v sortimentu k zapůjčení také odvlhčovače vzduchu určené k vysoušení
omítek a snížení vlhkosti v uzavřených prostorech. K zapůjčení jsou také
oxygenerátory – koncentrátory kyslíku. V Charitě Sušice je mimo jiné
možná i zápůjčka party stanů.

Veškeré zápůjčky jsou za úhradu dle platného ceníku, který je umístěn na
webových stránkách naší organizace.
Pracovníci poradny pomáhají vhodné kompenzační pomůcky nejen vybrat,
ale i poradí, jaké pomůcky jsou hrazené pojišťovnou a jak o ně zažádat
u příslušného specialisty či praktického lékaře.
V roce 2024 byl fond kompenzačních pomůcek obnoven v úzké spolupráci
s firmou DMA a díky nadaci ČEPS.

2024 – zapůjčeno 132 kompenzačních pomůcek
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 Sociálně integrační byty s odborným sociálním poradenstvím

Projekt sociálně integračních bytů (SIB) si klade za cíl pomoci a podpořit
klienty - podnájemníky v jejích tíživé bytové krizi tak, aby byli schopni se
díky adekvátnímu bydlení s rozumným nájemným finančně stabilizovat,
hradit své finanční závazky řádně a včas, příp. hledat si uplatnění na trhu
práce, využít rekvalifikace a následně účinně hospodařit se svými příjmy.
Společnou snahou klienta a sociálního pracovníka je směřování k nalezení
vlastního bydlení (komerční byt, obecní byt, byt v Domě s pečovatelskou
službou aj.).
Smlouva je uzavírána mezi klientem a Charitou Sušice vždy na 1 kalendářní
měsíc s možností prodloužení, klienti potřebují na stabilizaci své životní
situace zpravidla 1-2 roky.
Tento projekt funguje díky úzké spolupráci s Městem Sušice již od roku
2008. V současné době spravuje Charita Sušice 4 bytové jednotky
o velikosti 1+1.
Tři byty fungují v režimu SIB. Od prosince 2024 se podařilo spustit pilotní
projekt následného SIB ve čtvrtém sociálně integračním bytě, kdy již
částečně příjmově stabilizovaný klient s rodinou získal možnost nadále
užívat sociálně integrační byt a pokračovat tak v již fungující spolupráci
s cílem oddlužit se a moci si tak v budoucnu požádat o přidělení obecního
bytu.

Krizový byt – sociálně integrační byt v krizovém režimu

Od 1. 8. 2020 spravuje Sociální poradna Racek pod záštitou Města Sušice
ještě jednu bytovou jednotku o velikosti 1+1. Cílem sociálně integračního
bytu v „krizovém režimu“ je zajištění zázemí a prvotní stabilizace klienta
v situaci akutní nouze, nabídnutí možnosti pomoci, hledání řešení
a mobilizace jeho vlastních zdrojů za intenzivní pomoci sociálního
pracovníka Sociální poradny Racek. Součástí pomoci je zprostředkování
kontaktů (v případě zájmu doprovod) na další služby, organizace,
odborníky.
Klient má v krizovém bytě možnost přespání, zajištění osobní hygieny,
možnost si vyprat, připravit si stravu. V případě potřeby je poskytnuta
potravinová a materiální pomoc. Maximální délka pobytu je 7 dní,
v odůvodněných případech ji lze prodloužit. V současné době jsou v bytě 2
lůžka a dětská postýlka. Byt je poskytován bezplatně, díky bezplatnému
pronájmu Města Sušice. S klientem je uzavřena písemná smlouva na dobu
určitou. V průběhu svého pobytu je klient v intenzivním kontaktu se
sociálním pracovníkem Sociální poradny Racek a aktivně se podílí na řešení
své nepříznivé sociální situace.

Ubytování v sociálně integračních bytech v roce 2024 využilo celkem
15 osob (14 dospělých, 1 dítě). Z toho krizový byt posloužil lidem v akutní

bytové tísni celkem osmkrát.
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Co se nám v roce 2024 povedlo, kdo nás podpořil.
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Pravidelně nás podporují: Plzeňský kraj, město Sušice a město
Kašperské Hory. Díky této podpoře můžeme provozovat volnočasový
klub Jonáš, můžeme pořádat akce pro naše klienty i veřejnost jako je 
Den seniorů a Den charity a akce v období adventu. 
Dále sledujeme různé výzvy a podáváme žádosti – nadace, nadační
fondy. 

Výzvy, které v roce 2024 vyšly: 

Nadace EP corporate group – vzdělávání 
Název Společně za vzděláním a rozvojem aneb doma je nejlíp 
Cílem projektu je rozšířit obzory a proškolit 37 zaměstnanců a to jak
sociálních pracovníků, tak pracovníků přímé péče a vedoucích
pracovníků, kteří jsou v každodenním kontaktu se seniory a s osobami
s demencí.  

Vzdělávací projekt podpoří zaměstnance v jejich práci a v tom, že péči
dělají dobře. Cílem našich služeb je, aby klient mohl zůstat ve svém
domově a dožít důstojně se svou rodinou, jak si to často naši klienti přejí.
Naší vizí je získání bronzové známky v projektu od Asociace
poskytovatelů sociálních služeb Umíme to s demencí. A tento projekt nám
k tomu dopomůže. Podmínkou získání je proškolení 60 % zaměstnanců
v přímé péči. 

ČEPS, a.s. – kompenzační pomůcky 
Mohli jsme dovybavit půjčovnu kompenzačních pomůcek: 3 ks Klozetová
křesla, Mechanické vozíky 3ks, Nádoby do klozetového křesla 3ks,
Chodítko s vysokou oporou 1 ks, Podložky do vozíků 10 ks 
 
Nadace Just CS 
Podařilo se nám ve spolupráci s nadací JUST CS podpořit našeho
dlouholetého klienta. Nadace Just CS přispěla částkou 10 000,- Kč 
a Charita Sušice částkou 3 581,- Kč. Klient si mohl pořídit nové toaletní
pojízdné křeslo, na které v současné době pojišťovna nepřispívá. A dále
mu velmi usnadní život skládací nájezdy, které mu umožní překonávání
překážek v terénu, ať už se pohybuje na elektrickém nebo mechanickém
vozíku. 



Co se nám v roce 2024 povedlo, kdo nás podpořil.
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Nadační fond Josefa Nováka
Počet podpořených osob: 40 seniorů z Kašperských Hor a Strašína
V úterý 24. 9.2024 se konal výlet pro seniory z Kašperských Hor
a Strašína. Jako doprovod jeli pracovníci Charity Sušice a dobrovolníci.
První zastávkou byl zámek Kratochvíle, kde byla objednaná hodinová
prohlídka s průvodcem. Po prohlídce následoval přesun do Holašovic,
kde senioři poobědvali a pak se přesunuli do Muzea života jihočeské
vesnice. Poté následovala procházka po celých Holašovicích. Zdejší
unikátní soubor budov ve stylu tzv. selského baroka ze sedmdesátých let
19. století tvoří jedinečný celek, který je od roku 1998 zapsán na seznam
světového dědictví UNESCO.
Poslední zastávkou bylo poutní místo Lomec ukryté uprostřed lesů.
Přesně takové výlety jsou důležité proto, aby senioři měli možnost se
jednou za čas vytrhnout z každodenní rutiny. Výlet všem poskytl nejen
změnu prostředí, ale také příležitost k sociálnímu kontaktu, což je
obzvlášť důležité pro ty, kteří jsou osamělí. Po celou dobu výletu
panovala u všech účastníků velmi dobrá nálada. Cíl výletu byl naplněn.
Rozšířili jsme tak nabídku aktivizačních služeb pro seniory. A díky výletu
se poznali senioři ze střediska Kašperské Hory a nového střediska ve
Strašíně.

 Nadace EP group – Doma je doma 24

Název: Na Šumavě proti osamělosti seniorů a neformálně pečujících
osob

Na konci roku 2024 nám přišlo rozhodnutí, že nás nadace podpoří
v letech 2025-2026.
Naším cílem je zaměřit se nejen na naše klienty, ale také na jejich rodiny,
neformálně pečující osoby. Uvědomujeme si, že péče v domácím
prostředí je velmi náročná a to nejen finančně, ale hlavně psychicky.
Odlehčovací služby a pečovatelská služba uleví pečující rodině, potažmo
rodině a umožní „běžný život“. A poradenství podpoří, ukáže nové
možnosti, bude předcházet syndromu vyhoření u pečujících, kde je hodně
vysoké.
Poskytujeme služby i v odlehlých částech Šumavy, kde jsme jako jediný
poskytovatel sociálních služeb. Cílem je mít vyškoleného sociálního
pracovníka pro oblast poradenství (podporovatel neformálně pečujících),
který se bude věnovat neformálně pečujícím. Bude mít možnost dále se
v této oblasti vzdělávat. A k dispozici bude mít i balíček kompenzačních
pomůcek, které jsou nejvíce žádány.
Neformálně pečující může být jak rodinný příslušník, tak třeba známí,
soused nebo i dobrovolník.
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Volnočasový klub Jonáš - Kašperské Hory

Volnočasový klub Jonáš 
(Horský klub, Horní 168, 341 92 Kašperské Hory) 
se věnuje provozování aktivit určených dětem a mládeži nejen ze sociálně
znevýhodněného prostředí ve věku 5–15 let. 

Celkem v roce 2024 proběhlo 465 kontaktů, 37 schůzek, 1 celodenní výlet

Klub navštěvovalo celkem 30 dětí
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Akce klubu Jonáš

Tříkrálová sbírka, poznávání zimní přírody, bobování, stavba iglú, koulování,
zimní olympiáda, návštěva kina – film Wonka, pletení pomlázek, velikonoční
tvoření, hry na louce a hřišti, odlévání sádrových odlitků, výroba přání ke dni
matek, Výroba ze samotvrdnoucí hmoty, nácvik první pomoci, rýžování zlata
– Zlatý potok, Amálino údolí, rozlučková schůzka na Ostrově Santos,
seznamovací hry, Olympiáda, pirátská stezka, exkurze do Sušice, drakiáda,
výlet do Plzně – Area „D“ (říjen), výroba lucerniček a vítání sv. Martina,
výroba přáníček pro seniory, pravidelné plavání v Sušici 



Tříkrálová sbírka

 K + M + B „Christus mansionem benedicat“- „Kristus ať požehná příbytek“

Tříkrálová sbírka Charity Česká republika probíhá v celostátním měřítku 
od roku 2001. Výtěžek sbírky je vždy určen na pomoc potřebným skupinám
osob a to především v oblastech, kde jednotlivé charity působí.

V roce 2024 bylo při Tříkrálové sbírce vybráno od dárců celkem 
609 755 Kč. Na činnosti Charity Sušice směřuje 65% z  celkového výtěžku.
Všem ochotným koledníkům a štědrým dárcům za přispění při Tříkrálové
sbírce 2024 srdečně děkujeme.

Pro rok 2024 byly schválené 4 záměry:
 Humanitární pomoc: Fond krizové humanitární pomoci. 
Zajištění provozních nákladů středisek Charity Sušice: dofinancování
vybavení.
Podpora dobrovolnictví.
Materiální pomoc osobám v sociální či hmotné nouzi.

Ještě jednou chceme poděkovat všem dobrovolníkům, kteří se do největší
dobročinné sbírkové akce v České republice zapojili. 
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Fundraising

V roce 2024 jsme začali systematicky rozvíjet fundraising jako jednu
z  součástí fungování naší organizace. Nacházíme se na začátku cesty, ale
s velkým odhodláním budujeme vztahy s jednotlivci, firmami i institucemi,
které sdílí naše hodnoty a chtějí nás podpořit.
Díky společnému úsilí a důvěře našich dárců se nám daří získávat nejen
finanční prostředky, ale také materiální dary, zážitky pro zaměstnance
i podporu ve formě služeb. Velmi si vážíme každého projevu důvěry – ať
už jde o osobní přístup, pravidelný dar, spolupráci při akcích nebo sdílení
našich příběhů.
Děkujeme všem, kteří nás podpořili a podporují.

Přehled úspěšných aktivit roku 2024

Pomlázky pro Charitu
První ročník kampaně, během níž bylo napleteno 160 pomlázek a vybráno
15 788 Kč na dobrovolném příspěvku v kavárnách a dalších místech.

Brunch pro podporovatele Charity Sušice
Setkání zaměstnanců s dárci a podporovateli ve dvoře Charity
s občerstvením a prezentací služeb v přátelské atmosféře.

Komentovaná procházka Sušicí pro zaměstnance
Společné odpoledne zaměstnanců spojené s historickým výkladem
a opékáním buřtů na ostrově Santos jako forma teambuildingu.

Procházka Šumavskou divočinou se Šumava Guidem
Výlet pro zaměstnance a podporovatele v okolí Modravy vedený zkušeným
průvodcem jako poděkování za jejich zapojení.

DobroČin – Hormonální jóga a canisterapie
Malé, ale smysluplné akce pro veřejnost i děti v lesní školce, které přinesly
radost i finanční podporu.

Benefity pro zaměstnance
Zajištěny byly poukázky do lékárny, masáže a zážitkový program díky
darům od partnerů.

Boty pro lidi bez domova – propojení s úklidem veřejných prostor
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Finanční přínos fundraisingových aktivit 

Celkem se v rámci fundraisinových aktivit povedlo za uplynulý rok získat
262  396 Kč.

Péče o dárce

Pravidelné osobní schůzky se stávajícími i novými podporovateli.
Akce jako poděkování: Pomlázky, brunch, komentované procházky,
vánoční a velikonoční přání.
Dřevěné plakety pro významné dárce.
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EKONOMICKÉ ÚDAJE - NÁKLADY
ČLENĚNÍ PODLE SLUŽEB
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EKONOMICKÉ ÚDAJE
INVESTICE
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Sídlo organizace, doručovací adresa:

Charita Sušice, Havlíčkova 110, 34201 Sušice

E-mail: info@susice.charita.cz
Webové stránky: susice.charita.cz 
Bankovní spojení: 152140002/0300  ČSOB a.s. 
 
Kontaktní osoby – aktuální seznam: 

Ředitelka: Ing. Štěpánka Brabcová
Telefon: 732 250 018, email: reditel@susice.charita.cz

Vedoucí služeb sociální péče: Mgr. Monika Věchtíková
Telefon: 731 402 910, email: sluzby@susice.charita.cz

Vedoucí Sociální poradny Racek: Mgr. Renata Soukupová
Telefon: 731 402 920, email: poradna@susice.charita.cz

Ekonomka: Ing. Helena Vejstrková
Telefon: 731 402 917, email: helena.vejstrkova@susice.charita.cz

Personalistka: Markéta Blažková, DiS. 
Telefon: 731 669 953, email: personalista@susice.charita.cz 

PR: Bc. Lucie Mikulová
Telefon: 731 402 914, email: lucie.mikulova@susice.charita.cz 

Fundraising: Ing. Michaela Zouharová
Telefon: 731 596 450, email: michaela.zouharova@susice.charita.cz

Projektová manažerka, koordinátorka Tříkrálové sbírky: 
Bc. Jitka Kozlová, DiS.
Telefon: 731 402 916, email: jitka.kozlova@susice.charita.cz
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